Documentacao Relevante:

e Maria José Capelo e Francisca Pinto Dias, “Arbitragem de Conflitos de Consumo:
Questdes Praticas”, Estudos de Direito do Consumidor 17 (2021), pp. 331-
361. Disponivel aqui

e Renato Gongalves, “Os meios de resolugao alternativa de litigios como meios
idoneos de administrar a justica”, Revista de Direito Comercial, disponivel

aqu

e Conferéncia online “Direito do Consumo e Arbitragem do Consumo”,
Ordem dos Advogados — Conselho Regional de Lisboa, 2021, disponivel aqui


https://www.arbitragem.pt/xms/files/Conselhos/Conselho_Consumo/EDC_rev_17_MJC_e_FD_-1-.pdf
https://www.revistadedireitocomercial.com/os-meios-de-resolucao-alternativa-de-litigios-como-meios-idoneos-de-administrar-a-justica
https://crlisboa.org/docs/publicacoes/on-line/2021/arbitragem-e-direito-do-consumo.pdf

